CHI NHANH NHCSXH THANH HOA  CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DICH NHU THANH DPoc lap - Ty do - Hanh phiic

Sé: 159/CV-NHCS

V/v cho vay hd trg tao viéc lam,
duy tri va mé rong viéc lam

Nhw Thanh, ngay 31 thang 12 nam 2025

Kinh gui: Uy ban Nhan dan cdc x4 Nhu Thanh, Mau Lam, Xuén Du,
Yén Tho, Thanh Ky va Xuén Thai.

Can cir Nghi dinh sb 338/2025/ND-CP ngay 25 thang 12 ndm 2025 cla
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu ctia Luat Viéc lam vé chinh sach ho trg
tao viéc lam.

Thuc hién Céng vin sé 11055/HD-NHCS ngay 30/12/2025 ctia Téng
Giam doc Ngéan hang Chinh sach x& hoi (NHCSXH) huong dan nghiép vu cho
vay hd trg tao viée 1am, duy tri va mé rong viéc lam.

Giam dbc Phong giao dich NHCSXH Nhu Thanh béo céo Uy ban Nhan
dan cac x4 néu trén mét s6 ndi dung chinh trong chinh sach cho vay hé trg tao
viée 1am, duy tri va mé rdng viéc lam trén dia ban. (chi ti€t theo phu luc gui
kém).

Kinh dé nghi Uy ban Nhan déan céc x4 chi dao cac phong nganh lién quan,
cac To chuc Chinh tri - xa hdi nhan uy thac, T6 Tiét kiém va vay von phoi hop
cung Phong giao dich NHCSXH Nhu Thanh t6 chtc tuyén truyén, phd bién cong
khai ndi dung Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP cia Chinh phu, ndi dung Vin ban
s0 11055/HD-NHCS cta Tong Giam doc NHCSXH dén doi tugng thu huong,
T6 Tiét kiém va vay von, To chirc Chinh trj - x& hdi nhan uy thac, can bo Uy
ban Nhan dan cap xa& dé thuc hién cho vay dung doi tugng, du diéu kién, dung
muc dich, r6 rang, cong khai va minh bach.

(guti kém vén ban s6 11055/HD-NHCS cua Tong Gidm déc NHCSXH)
Noi nhin: '

- Nhu trén;
- Luu: NHCSXH.
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Phu luc: Thong tin mdt so ndi dung chinh ve chinh sach cho vay ho
trg' tao viéc lam, duy tri va mé rgng viée lam:

1) Poi twgng vay von
- Doanh nghi¢p nho va vua, hgp tac x4, lién hiép hop tac x4, to hop tac, hd
kinh doanh (sau day goi chung la co s& san xudt, kinh doanh).
- Nguoi lao dong.
- béi véi nguén vén td chire, ¢4 nhan uy thac cho NHCSXH thi td chuc,
c4 nhén uy thac quyét dinh dbi tuong vay von.
2) Diéu kién vay von
- P&i v&i co s¢ san xudt, kinh doanh: (1) Cé phuong 4n st dung von vay
kha thi phu hgp v&i nganh, nghé san xuét, kinh doanh nham hd tro tao viéc lam,
duy tri, mo& réng viée lam; (2) Thuc hién bao dam tién vay theo quy dinh cua
phap luét va cia NHCSXH (néu co).
- Péi véi ngudi lao dong: (1) C6 nang luc hanh vi dan sy day du; (2) C6
phuong an str dung v6n vay dé tao viéc lam, duy tri, mé rong viéc lam.
3) Mirc cho vay
- Béi vé6i ngudi lao dong t6i da la 200 triéu dong.
- Dbi véi co sé san xudt, kinh doanh téi da 1a 10 ty dong va khong qud
200 triéu dong cho 01 nguoi lao déng dugce hd trg tao viéc lam, duy tri, md rong
viéc lam.
4) Lai suit cho vay
Lai suét cho vay dbi véi co so san xudt, kinh doanh; nguoi lao dong bing
127% 1ai sudt cho vay dbi v6i ho ngheo (hién nay la 7,9248%/nim).
Lai sudt cho vay bang lai sudt cho vay dbi voi ho ngheo dbi voi cac
truong hop cu thé quy dinh tai diém 7.2 khoan 7 vin ban 11055/HD-NHCS.
5) Hiéu lyc thi hanh
Ké tir ngay 01/01/2026.



NGAN HANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHINH SACH XA HOQI Pijc l4p - T do - Hanh phic
Sé: 44055 /HD-NHCS Ha Néi, ngay 30 thing A néim 2025
HUONG DAN

Nghiép vu cho vay hé trg tao vige 1am, duy tri, mé rgng viéc lam

Céin etk Ludit Viéc lam s6 74/2025/QH15 ngay 16/6/2025 cua Qué"c hoi,;

Céin ctz Nghi dinh s6 78/2002/NP-CP ngay 04 thing 10 ndm 2002 ciia
Chinh phut vé tin dung doi véi nguoi nghéo va cdc doi tuong chinh sdch khdc;,

Cén cir Quyét dinh 56 1 6/2003/0D-T1g ngay. 22 thdang 01 ndm 2003 cua
Thil tuéng Chinh phit vé viéc phé duyét diéu 18 vé 16 chitc va hoat dong ciia
Ngén hang Chinh sdch x@ héi (NHCSXH);

Céin cu Nghi dinh so 338/7025/ND CP ngay 25 t/rang 12 ndm 2025 cua
Chinh phit quy dinh chi tiét mét 58 diéu ciia Ludt Viéc lam vé chinh sdch hé tro

tgo viée lam,

To”'ng Gidm déc NHCSXH hudng dén nghiép vu cho vay hé tro tao viéc
lam, duy tri, mo réng viéc lam nhuw sau:

1. Pham vi diéu chinh, dbi tegng 4p dung

1.1. Pham vi diéu chinh

Vin ban ndy hudng dan nghiép vu cho vay hd trg tao viéc lam, duy tri,
mé rong viéc lam theo Luét Viéc lam vé chinh sach hd tro tao viée lam.

1.2.D4i twong 4p dung

a) Do1 twong vay vbn duge quy dinh tai khoéan 2 vin ban nay.

b) Don vi, ca nhin thugc NHCSXH.

¢) Céc td chire, ¢ nhan khac c6 lién quan.

2. D6i tugng vay vbn

2.1. Doanh nghiép nho va vira, hop tac x4, lién hiép hop tac x&, t hop téc,
ho kinh doanh (sau déy goi chung la co s& san xuit, kinh doanh).

2.2. Ngudi lao dong.

2.3.Dbi voi ngudn yén td c}n’ro, ca nhén }1y thdc cho NHCSXH thi té
chirc, ca nhan uy thac quyét dinh doi tugng vay von.

Déi twong vay von tai khoin ndy goi chung 1a khach hang vay von.

3. Nguyén tic vay vbn

3.1. Khéach hang vay vén phai sit dung vbn vay dung muc dich xin vay.

3.2, Khdch hang vay vou phai trd ng ding han cd pbe va 1ai.



4. Pidu kién vay vén

4.1. D61 voi co s& san xuit, kinh doanh

a) C6 phuong 4n st dung vbn vay kha thi phit hop véi nganh, nghé séan
xuét, kinh doanh nham hd trg tao viée lam, duy tri, mé rong viéc lam.

b) Thyc hién bio dim tién vay theo quy dinh ciia phap lidt va cia
NHCSXH (néu ¢9).

4.2. D6i véi ngudi lao dong

a) Co nang luc hanh vi dan sy ddy do.

b) C6 phuong 4n sir dung vén vay @ tao viéc lam, duy tri, mé rong viéc lam.

5. Mitrc cho vay :

5.1.Pbi voi co s¢ san xudt, kinh doanh, mic cho vay t8i da 14 10 ty déng
va khong qua 200 triéu dong cho 01 nguoi lao dong dugce ho trg tao viéc lam,
duy tri, m& réng viéc lam.

5.2.Dbi véi ngudi lao ddng, muc cho vay t6i da 13 200 tricu ddng.

5.3. Trudng hop didu kién kinh té — xa hoi dia phuong bao dam, Uy ban
nhén din cép tinh trinh HGi ddng nhén déin cdp tinh quyét dinh mitc cho vay t6i
da cao hon miic cho vay quy dinh tai diém 5.1 va diém 5.2 khoan nay ddi véi
ngudn von ngén sich dia phuong ty thic qua NHCSXH.

5.4. Tng dur ng cAc phuong 4n vay von véi muc dich hd trg tao viée 1am,
duy trl, m& roéng viéc lam cia co s& sdn xuat, kinh doanh hoic ngudi lao dong
tai NHCSXH taj cung mdt théi didm khong vuot mire cho vay ti da theo quy -
dinh tai diém 5.1, diém 5.2 ho#ic diém 5.3 khoan nay.

5.5. Cén ¢t vao nguon vbn, kha ning tra no cia khach hang vay vén,
NHCSXH thoa thuin thong nhét véi khach hiang vay von dé xem xét, quyét
dinh mirc cho vay cu thé.

6. Thoi han cho vay :

Th&i han cho vay tdi da la 120 thang. Thei han cho vay cu thé do

NHCSXH xem xét can ¢l vao ngudn von kha ning tra ng cua khach hang vay
vén dé thoa thuan véi khach hang vay vén.

7. Lii suét cho vay

7.1. La1 suat cho vay ddi v6i co s& san xut, kinh doanh; nguoil lao ddng
bing 127% Jai suét cho vay dbi v&i hd nghéo theo timg thdi ky do Tha tudng
Chinh phit quy dinh (hién nay 18 7,9248%/nam).

7.2. Céc trudng hop sau ddy duoc cho vay véi mire 131 sudt bang 13i suft
cho vay do6i véi hé nghéo theo thuy hoi ky do Tha tudng Chinh pht quy dinh
(hién nay 1a 6,24%/niam):



a) Co s& san xudt, kinh doanh s& dung tit 30% tong sb lao dong trd 1én
t}}uﬁc it nhat mot trong céac doi tugng sau: ngudi khuyét tat, ngudi dén toe thiéu
s6, ngudi di chap hanh xong 4n phat tu, ngudi da chap hanh xong quyét dinh
dua vao co s& gido duc bat bude, ngudi dé chép hanh xong quyet dinh dwa vao
co s& cai nghién bat budge.

b) Ngudi lao dong la nguoi dan tde thidu s8 thudc hd nghéo.

¢) Nguoi lao dong 1a ngudi dén toc Kinh thudc ho nghéo dang sinh sbng
tai dia bin ¢6 didu kién kinh té - x& hoi déc biét kho khan.

d) Nguoi lao dong 1a nguoi khuyét tat; nguoi lao dong trong ho gia dinh
dang truc tiép nudi dudng, chim soc ngudi khuyét tat ddc bigt ning; nguoi lao
dong nhan nudi dudng, chdm séc ngudi khuyet tat ddc biét nang.

&) Dbi twong khac do Chinh phii quyét dinh cin o tinh hinh kinh té - x&
héi va yéu cau cho vay von giai quyet viéc lam.

7.3. Pbi v6i ngudn vén ngan sach dia phuong uy thac qua NHCSXH, Hoi
ddng nhan dan cp tinh quyét dinh cac doi tuong khdc dbi twong quy dinh tai
didm 7.2 khoan nay dwogc vay von voi mic 1di suat thap hon.

7.4. LAi sudt no qué han bang 130% lai suit cho vay theo quy dinh tai
diém 7.1 va 7.2 khodan nay.

8. Didu kién bio dam titn vay

8.1. Bbi v&i mirc vay trén 200 triéu dbng, co s& s4n xufit, kinh doanh phai
thue hién bido dam tién vay theo quy dinh cua phap ludt ve bao dam thuc hién
nghia vu va quy dinh cua NHCSXH.

8.2. Dbi véi ngudn vén ngan séch dia phuong uy thic qua NHCSXH, Uy
ban nhén dan cép tinh trinh Hoi dong nhin dan cép tinh quyét dinh muc vay phai

M

thuc hién bao dam tién vay cac hon muc vay quy dinh tai diém 8.1 khoan ndy.

9. Phuwong thirc cho vay

9.1. Di v6i co s& san xuat, kinh doanh

NHCSXH thuc hién cho vay truc tiép tai tru s& NHCSXH noi cho vay.
Co s& sén xudt, kinh doanh c6 phuong dn sit dung vbn vay tai dia diém kinh
doanh duys 13p/ding kg thoo quy dinh cva phap It thude dia ban do
NHCSXH noi cho vay quan ly.

9.2. Dbi v6i ngudi lao dong

NHCSXH noi cho vay thuc hién cho vay truc tiép c6 y thdc mot 50 ndi
dung cbng viée trong quy trinh cho vay cho céc t0 chirc chinh trj - x& hoi noi
nguoi lao ddug cu tri. Ngudi lao dong c6 phuong an stt dung von vay thudc dia
ban do NHCSXH noi cho vay quan ly.

10. Hd so, quy trinh tha tuc cho vay abi voi co s& san xudt, kinh doanh



10.1 Hd so vay vén

a) Ho so do co s¢ san xudt, kinh doanh lap va cung cap

- Phuong 4n sir dung von vay hd tro tao viéc lam, duy trl, md rong viéc
lam (méu s6 02/GQVL).

- Ban sao tir sb géc hoéc bin sao ¢6 ching thuc hoiic ban sao kém ban
chinh dé déi chibu céc gidy t& phit hop v6i tirng loai hinh hoat dong nhu sau:

+ Doi v6i Doanh nghi¢p nhé va vira 11 Gidy chimg nhin déing ky doanh
nghiép; d6i véi Hop tdc x4 1a Giay ching nhan dang ky hop tic x&; d6i v4i Lién
hi¢p Hop tac x4 la Gidy chimg nhan diing ky lién hiép hop tdc x&; doi véi T
hop tac 1a Giay chimg nhén déng ky T6 hop tac; dbi véi Ho kinh doanh 13 Giay
chirng nhin déng ky ho kinh doanh; gidy phép kinh doanh c¢6 diéu kién hoic
gidy chimg nhén du diéu kién kinh doanh déi véi cio nganh nghe kinh doanh c¢é
diéu kién.

+ Cén cudc/cén cude cong dan clia nguoi dai dién theo phap luat hodc dai
dién theo iy quyén ctia co s& san xuét, kinh doanh.

- Ban géc/Bén chinh/Ban sao cé chimg thuc: van ban ¢t ngudi dai dién
theo Wy quyén ciia doanh nghiép nhé va vira, hop tdc x4, lién hiép hop tic xa vé
vi€c thuc hién céc giao dich lién quan dén vay von tai NHCSXH (néu co). Poi
v6i 16 hop tdc va ho kinh doanh c6 tir hai thanh vién tr 16n: van ban tiy quyén o6
cong chimg hodc chitng thue do céc thanh vién Uy quyén cho mét thanh vién 14
nguoi dai dién T hop téc, ho kinh doanh thyc hién céc giao dich lién quan dén
vay von {at NHCSXH.

- Ban sao c6 chimg thue: Piéu 1é cta doanh nghiép nho va vira/Hop tac
x&/Li€n hi€p hop tdc x4 (néu cb).

- Trudng hop co sé san xuét, kinh doanh 14 Doanh nghiép nho va wira,
Hop tdc x4, Lién hiép hop tdc xa: Ban gbe/Ban chinh Béo cdo tai chinh theo quy
dinh ctia phap Iuat trong 02 nim lién ké va bio cdo nhanh v€ tinh hinh tai chinh
k€ tir dau nam tai chinh dén thoi didm vay von. Néu Doanh nghiép nho va vira,
Hop tdc x4, Lién hiép hop téc x4 c6 thoi gian hoat dong duéi 02 nim thi giri béo
cdo tai chinh nim da hoat déng (néu ¢4) va bdo cdo nhanh vé tinh hinh tai chinh
k€ tlr dau ndm tai chinh dén thoi didm vay.

- Ban gbc/Ban chinh Danh sich nguoi lao dong ciia co s& san xuét, kinh
doanh (mau s6 09/GQVL).

- Bén sao tlr s6 géc hodc ban sao ¢ chimg thue hoic ban sao kém bin
chinh dé ddi chiéu céc gidy t& chimg minh ddi véi co s& san xuit, kinh doanh
thudc doi tugng un tién duoc vay vai mire Jai suat bang 1ai suit cho vay dol voi
ho ngheo theo quy dinh tai tiét a didm 7.2 khoan 7 van ban nay:



G1éy x4c nhén khuyét tat ddi véin guoi lao dong 1a nguoi khuyét tat; Giéy
ching nhan chip hanh xong &n phat ti ddi véi ngudi lao déng 1a nguoi da chép
hanh xong &n phat t; Glay ching nhan chip hanh xong quyet dinh dua vao co
s¢ gido duc bt budc dbi véi ngum lao dong la ngudi da chap hanh xong quyet
dinh dva vao co s& gido duc bit budc; Glay ching nhén chip hinh xong quyet
dinh dua vao co s& cai nghién bét budc dbi véi ngum lao dong 132 nguoi @3 chip
hanh xong quyct dinh duwa vado co sd cai nghlen bét budc; Gidy t& do co quan co
thdm quyén cip chimg minh thdng tin vé dan tdc hodc ban chup thong tin vé
dén tdc tai tai khoan dinh danh dién tr e do 02 dbi véi ngudi lao dong 1a
ngudi dan toc thiéu sd.

- Céc gidy to chung minh vé 131 san bao dam tién vay trong trudng hop
khoén vay phai thuc hién bao dam tién vay theo quy dinh.

b) Ho so do NHCSXH noi cho vay 1ap

- Phiéu tiép nhén hd so vay von (miu s& 03/GQVL).

- Bdo cdo thim dinh (miu s 05/GQVL).

- Théng bao phé duyét cho vay (miu sb 042/GQVL).

- Théng bao tir chdi cho vay (mhu s6 04b/GQVL).

¢) Hb so do NHCSXH noi cho vay, co s& san xuét kinh doanh cling 1ap:
Hop ddng tin dung (miu s 07a/GQVL).

d) Hd so bao dam tién vay thuc hién theo quy dinh ciia NHCSXH (néu co).

10.2. Quy trinh, thu tuc cho vay

_ Co sO san xuit, kinh doanh gri hd so quy dinh tai tiét a diém 10.1 khoan
10 van ban nay té1 NHCSXH noi cho vay.

- Tlong thoi ban 07 ngay lam V1¢c ké ti ngay nhan du hd so vay vén clia
co s& san xudt, kinh doanh, Gidm dbc NHCSXH noi cho vay phén céng cén b
tin dung thuc hién kiém tra, ddi chiéu tinh day 1, hop phép, hop 1€ cua bd ho
so vay vbn, 14p Béo cdo thim dinh (miu 50 OSIGQVL) trinh Trudng phong Ké
hoach - Nghlep vu tin dung/Td truéng TS K& hoach - Nghiép vu kiém soat,
trinh Gidm d6¢c NHCSXH noi cho vay xem xét, phé duyét. Dong thoi lap Thong

béo két qua phé duyét cho vay (m'm s& 04a/GQVI.) giti @ 8¢ san xudt, kinh
doanh, Trudng hop co s& san xuét, kinh doanh khong dn diéu kién phé duyét
cho vay, NHCSXH noi cho vay l&p Théng bao tu chéi cho vay (méu sd
04b/GQVL) gui co s¢ san xuét, kinh doanh.

- Sau khi c6 két qua phé duyét cho vay, NHCSXH noi cho vay cling co s¢
san xuét, kinh doanh 1ap Hop ddng tin dung (miu s6 07a/GQVL).

- Trudng hop phai thuc hién bio dam tién vay, NHCSXH noi cho vay va
bén thé chép thue hién theo quy dinh hién hanh ctia phap luét va NHCSXI.



- Sau khi hd so vay vdn duge hoan thié, can b tin dung dugc phan cong ban
giao cho bd phan ké to4n dé thuc hién gidi ngén cho co s& sdn xudt, kinh doanh.

11. Hd so, quy trinh thii tuc cho vay ddi véi ngudi lao dong

11.1. Hd so vay vbn

a) Ho so do khach hang 1ap va cung cép

- Phuong an sur dung vbn vay hd trg tao viéc lam, duy tri, mo #dng vice
lam (mau s6 01/GQVL).

- Ban sao tit sd géc hodc ban sao ¢é chimg thuc hodc ban sao kém ban
chinh dé d6i chi€u cic gidy to chung minh déi véi nguoi lao dong thude doi
tuong uu tién dugc vay voi murc 14i suat bang 14i suat cho vay déi véi ho nghéo
theo quy dinh tai tiét b, c, d di€ém 7.2 khoan 7 vin ban nay:

+ Nguo1i lao dong 1a ngudi dan tde thiéu sb thudc ho nghéo: Gidy t& do co
quan c¢6 thdm quyén cap chung minh thong tin v€ dan tdc va gidy 10 do co quan
c6 tham quyén cip chiing minh thudc hd nghéo. Tru(‘mg hop ngudi lao dong cb
tal khoan dinh danh dién tir mirc do 02, ngum tiép nhan hb so cing khach hang
vay vbn ddi chiéu va xdc nhan thong tin vé dan tdc caa khach bang vay vén
trong g dung VNelD; in ban chup thdng tin vé déan tdc, ghl ngay, thang, nim

va cung ky, ght 16 ho tén trén ban chup.

+ Ngudi lao déng la nguoi dén toc Kinh thude ho ngheo dang sinh séng
tai dia ban co dleu kién kinh té — x4 hoi dac biét kho khan: Glay to do co quan
c6 thim quyen cap chung minh théng tin vé noi & hién tai va gidy t& do co quan
c6 thim quyén cp chimg minh thuge hé nghéo. Trudng hop nguoi lao dong co
tai khoan dinh danh dién t0 mic d6 02, nguo1 tiép nhén hé so cing khach hang
vay v6n dbi chiéu vi xdc nhin thong tin v€ noi & hmn tai ctia khach hang vay
von trong tng dung VNelD; in bin chup thong tin v& noi & hién tai, ghi ngay,
thdng, nim va cung ky, ghi 18 ho tén trén ban chup.

+ Ngudoi lao ddng 14 ngudi khuyét tat: Gidy xé4c nhan khuyét tt.

+ Nguou lao dong trong h$ gia dinh dang truc tlep nudi duéng, cham sbc
ngudi khuyét tat dic bict nang: Quyét dinh hd tro kinh phi cham séc, nuoi
dudng hang thang hodc giay xéc nhén khuyét tat dic biét niing; gidy to do co
quan cé thim quyén chitng minh vé théng tin thanh vién ho gia dinh, cu tr1 d4i
v6i nguoi lao dong trong ho gia dinh dang truc nep nudi dudng, chdm soc
ngudi khuyét tat dic biét nang. Tmorng hop nguoi lao ddng co tai khoan dmh
danh dién tor mtc d6 02, nguoi tiép nhan hd so cing khach hang vay vén dbi
chiéu va xic nhan théng tin vé thanh vién hd gia dinh c6 clung théng tin cu tri
tlong ung dung VnelD; in ban chup thong tin cu trt, ghi ngdy, thdng, nim va
cung ky, ghi r0 ho tén trén ban chup.



+ Ngu01 lao d@6ng nhén nudi dudng, chdm séc ngudi Kkhuyét tat dic bu,t
ning: Quyét dinh hd tro kinh phi chim soc, nudi dudng hang théng hodc quyét
dinh nhdn chdm soc, nudi dudng.

b) Hd so do Td Tiét kiém va vay von (TK&VV) lap

- Bién ban hop Té TK&VV (mau sé 10C/TD).

- Danh séch td vién d& nghi vay vén NHCSXH (mAu sé 03/TD).

CZ Hb so do NHCSXH noi cho vay lap: Thong bio két qua phé duyét cho
vay (méu s 04/TD).

d) H so do NHCSXH noi cho vay, khéch hang vay von cung lap: Hop
ddng tin dung (miu s6 07b/GQVL).

11.2. Quy trinh, tht tuc cho vay

- Khach hang giri hd so quy dinh tai tiét a diém 11.1 khoan 11 v&n ban
nay cho Té6 TK&VV tai noi khach hang dang cu tri hop phap.

Néu khach hang chua 14 tb vién T6 TK&VV thi Td TK&VV td chirc hop
két nap bd sung tb vién, ké ca trudng hop khach hang vay vdn thugc hd gia dinh
ma hd gia dinh d6 ¢ 1a thanh vién cua T6 TK&VV.

- T8 TK&VV nhan hd so vay von cua khach hang vay von, tién hanh hop
td dé bmh xét cho vay, klem tra céc yéu td trén ho s0 vay vdn, sau d6 1ap Danh
sach to vién dé nghl vay von NHCSXH (méu so 03/TD) kém Phuong é4n su
dung v6n vay (méu sé6 01/GQVL) trinh UBND cdp x4 x4c nhéan, sau do6 g dén
NHCSXH noi cho vay.

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so vay vbn,
Giam dbc NHCSXH noi cho vay phén cong can bo tin dung thuc hién kiém tra,
d6i chiéu tinh hop phép, hop 1€ cua b hd so vay vbn, trinh Trudng phono Ké
hoach - Nghlep vu tin dung/TH trudng T6 K& hoach - Nghiép vu kiém soat,
trinh Giam ddc NHCSXH noi cho vay xem xét, phé duyét.

- NHCSXH noi cho vay gui thong bao két qua phé duyét cho vay (mAu sb
04/TD) cho UBND cép x4 d& thong bido cho khach hang. Néu phé duyét cho

vay, NHCSXH noi cho vay cung khach hang 1ap Hop dbng tin dung (méu s6
076/GQVL) va thong bao khach héng dén tru s NHCSXH hodc diém giao dich

x3a lam thd tuc nhin tién vay.
12. Tai khoan ciia khach hang vay von mé tai NHCSXH
12.1. Co s& san xuét, kinh doanh thuc hién md& tai khoén thanh toén tai

NHCSXH noi cho vay. Viéc md tai khoan thanh todn dwgc thuce hién theo quy
dinh ctia NHCSXH. Thoi diém mé tai khoan thanh todn thyc hign trude khi

NHCSXH noi cho vay gii ngén.



12.2. Dbi véi ngudi lao déng thuc hién mé tai khodn td vién TS TK&VV
theo quy dinh cia NHCSXH.

13. Giai ngén

13.1. Pbi véi co s6 san xuét, kinh doanh

NHCSXH noi cho vay giai ngin bing chuyén khoan véo tai khoan thanh
toan theo dé nghi ciia khach hang vay von.

Co s& san xuét, kinh doanh ¢ thé d& nghi gidi ngdn mét hay nhidu Iin
theo thoa thudn trong Hop ddng tin dung. M01 13n giai ngan, co s& san xut,
kinh doanh viét Gidy dé nghi giai ngan (mau sb 10/GQVL) giri NHCSXH noi
cho vay lam cdn ¢t phé duyét giai ngén.

13.2. Pbi v6i nguovi lao dong: NHCSXH noi cho vay giai ngan bang tién
mat hoac chuyén khoan vao tai khoan thanh toan theo dé nghj cua khach hang
vay vén.

14. Pinh ky han tra ng gbc, tra 14i

14.1. Pinh ky han tra no gdc

a) P61 véi cho vay c0 thoi han tir 12 thing tré xuong tra no gbc mot 1an
khi dén han.

b) Dm v6i cho vay c6 thoi han trén 12 thing dén 60 thang: dinh ky han tra
no gbc tdi da 24 thang/ky.

¢) Pbi véi cho vay ¢6 thoi han trén 60 thdng: dinh ky han tra ng gdc téi da
36 thang/ky.

d) Trudng hop co sé san xuét, kinh doanh nhan tién vay nhiéu 14n, viec
dinh ky han tra no gde duoc xac dinh ké tiy ngay khach hang nhén tien vay lan
dau tién. Khi khach hang nhén tién vay 1dn cudi cling ciia khoan vay, néu sé tién
vay thip hon s tién da duoc phé duy¢t cho vay thi NHCSXH noi cho vay va

khach hang thoa thuén diéu chinh lai s6 tién phai tra ctia cac ky han tra no gbe
va/hodc thoi han cho vay va ghi vao phu luc Hop ddng tin dung phén theo doi

diéu chinh ky han trd no.
14.2. Ky han tra 13i: Pinh ky tra 141 theo thang. Néu khach hang vay vén
chura tra hét 14i cia ky nay thi chuyén sang thu vao ky ké tiép.

15. Thu ng gbe, thu iai

15.1. Béi véi co s& san xuét, kinh doanh, NHCSXH noi cho vay thuc hién
trich tir tai khoan thanh toan cta khach hang md& tai NHCSXH dé thu no goc,
thu 141 theo thoa thuan trong Hop dong tin dung.

15.2. Pbi véi nguoi lao déng, NHCSXH noi cho vay thuc hién thu no
gbc, thu 1ai theo thda thuén trong Hop déng tin dung va céch thic thuc hién
theo quy dinh ctia NHCSXH.



15.3. Khéch hang vay vén c6 thé tra ng gbc trwéc han.

Trudng hop khach he‘mg vay von tré ng gbe trudce han:

- Khach hang vay vOn nép tién vao tai khodn thanh toan, NHCSXH norl
cho vay hudng dén khach hang vay vbn ghi 18 1101 dung: “Nop tién trad no gbc
va 1ai tién vay truée han cho Hop ddng tin dung s6 ...” trén Gidy nop tién vao
t4i khoén thanh toén cta khach hing vay vén md tai NHCS).H noi cho vay va
thuc hién thu no theo dé ngln

- Khéch hang vay v6n chuyén khoan vao tai khodn thanh todn, NHCSXH
noi cho vay hudng dan khach hang vay von ghi 18 ndi dung chuyen khoan
“Nop tién tra no gbc va lai tién vay trude han cho Hop dong tin dung 6 ...7 va
thong tin cho NHCSXH noi cho vay 1am co s¢ thye hién thu ng theo dé ngh1

15.4. Thit ty thu no goc, 131 cia khoan vay thuc hién theo quy dinh cua
NHCSXH.

16. Kiém tra, gidm sit

16.1. Dbi véi co so san xuht, kinh doanh

- Trong vong 30 ngay ké tir ngay gial ngén 14n cu01 NHCSXH noi cho
vay truc tiép thuc hién kiém tra, glam sat viéc st dung von vay. Két qua kiém
tra phéi ghi vao Bién ban kiém tra (mfu sb 06/GQVL) Trudng hop khach hang

vay von dé nghi giai ngan nhiéu 14n, cin c& hd so dé nghi g1é1 ngén cua khach
hang (d& nghi giai ngan 1an thi hai trg di), can bd duge Gidm dbc NHCSXH noi

cho vay phan cong tién hanh kxem tra va ghi nhén kct qua kiém tra vao Bién ban
kiém tra (méau s6 06/GQVL), néu du didu kién thi tién hanh giéi ngén va dé nghi
khach hang ky nhén ng vao Phu luc Hop d6ng tin dung, phan theo ddi cho vay.

NHCSXH c6 trch nhiém kiém tra, glam sat qua trinh vay’ vo6n, muc dich
sit dung vdn vay va tra no cla co s& san xuat kinh doanh, hién trang tai sdn bao
dam (néu co) nhidm ddn dbc co s& san xuét, kinh doanh thuc hién ding va day
dn nhitng cam két di thoa thuan trong Hop d6ng tin dung.

16.2. Dbi v&i ngudi lao dong

Thuc hién theo cac quy dinh hién hanh v& nghiép vu Uy thdc cho vay qua
cac tb chuc chinh trj - xd hoi. Két qua kiém tra phai duge ghi vao Phiéu kiém tra
st dung vén vay (mau s6 06/TD ho#ic 06A/TD).

16.3. Dbi véi trudng hop vay von d¢ mua may moc, thiét bi phuc vu hoat
dong kinh doanh, khach hang vay vbn co trich nh1em huu gilt va cung chp tai
liéu héa don/chiing ti ching minh viée st dung vén vay NHCSXH diang muc
dich xin vay. Khi kiém tra, cdn bd klem tra ghi nhan tai liéwhoa don/ching tor
chimg minh muc dich su dung vén vay trén Bién bin kiém tra (mau so
06/GQVL) db6i v6i co sé& sin xuét, kinh doanh hodic Bién ban kidm tra (mAu sd

06/TD hoic 06A/TD) ddi véi ngudi lao dong.
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16.4. Viéc thuc hién kiém tra gidm sat ctia chi nhdnh NHCSXH cip tmh
i véi Phong giao dich NHCSXH va bd phin cho vay tai hoi so NHCSXH cép
tinh, ngoai viéc thuc hién kiém tra theo quy dinh, ddi vé&i nhitng mén vay tir 02
ty den 10 ty dbng: NHCSXH cép tinh thuc hién kiém tra, glam sat trong pham
vi tbi da 180 ngay ké tu ngdy NHCSXH noi cho vay giai ngén 1an cudi cling.

Chi nhanh NHCSXH cép tinh thuc hién kiém tra, g1am sat viéc thuc hién
quy trinh, thi tuc cho vay; tinh day dy, hop 1€, hop phap cia Ho so vay von, Hd
so tai san bao dam; kiém tra thuc v1cc sir dung von vay ciia khach hang, hién

trang i sn bao dam va kidm tra c4c ndi dung lién quan khac.

16.5. Ngodi ra, NHCSXH noi cho vay co thé kiém tra dmh ky hodc dat
xuét theo yeu cau cia cip c6 thim quyen hoiic xuat phat tir nhu ciu thuc t& cua
NHCSXH noi cho vay.

17. X1r Iy ng dén han

17.1. Piéu chinh ky han tra no gbc

a) P6i véi co sé san xuét, kinh doanh chua tra duge ng theo ding ky han
trd ng da thoa thuin trong Hop dong tin dung, thi trude it nhit 05 ngay dén ky
han tra no phai cé Gidy dé nghj diéu chinh ky han tra no (méu sb OS/GQVL)
giri NHCSXH noi cho vay d& xem xét didu chinh ky han tra ng. Thoi han diéu
chinh cho 01 ky han trd no c6 thé mét hoic nhiéu lan, nhung t6i da khong qué
thoi han cua 01 ky han tré no d4 théa thuin trong Hop dong tin dung. Gidy dé
nghi diéu chinh ky han trd ng dugc NHCSXH noi cho vay phé duyét duoc luu
tai bd phan ké to4n.

b) Péi véi ngudi lao dong chua tra duoc no theo ding ky han trd no thi
dugc theo dai thu vao ky han tra ng tiép theo

17.2. Gia han nog

- Thcn gmn gia han no t6i da 13 12 ihang dbdi v6i céc khoin cho vay ngin
han va t6i da bing 1/2 thoi han cho vay d6i v6i cac khoan cho vay trung va dai
han (tinh theo thoi gian cho vay ban déu khi ky két vay von).

- Truéc ngay dén han ta ng cudi cing, tdi da 03 thang va tbi thléu 05
ngay lam viéc, khach hang khéng c6 kba nang tra duoxc no va cd nhu ciu gia
han no, khach hang 1ap Gidy dé nghi gia han no (méu 6 09A/TD hodc 09B/TD)
theo quy dinh cia NHCSXH giri NHCSXH noj cho vay.

17.3. Chuyén no qué han

- Pén han cubi cung cua th‘l han cho vay da théa thuén trong Hop dong
tin dung ma khéch hang vay vén chua tra dugc no, khéng duoc NHCSXH noi
cho vay xem xét cho gia han n¢ thi NHCSXH noi cho vay chuyén toan bd sd du
ng con lai sang qu4 han.
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- D&i véi co s& san xudt, kinh doanh, dén ky han ird no ké ca no cta ky
han trudc d6 da dugc didu chinh ma co s& san xuét, kinh doanh chua tra duoc,
khéng dwge NHCSXH noi cho vay xem xét cho diéu chinh ky han tra ng thi
NHCSXH noi cho vay chuyén sd du ng do sang qué han.

- Khi chuyén ng qua han, NHCSXH noi cho vay gui Thong b4o cho khach
hang vay von mau s6 14/GQVL ap dung dbi voi phuong thie cho vay truc tiép tai
NHCSXH noi cho vay, mau so 14/TD ap dung cho vay truc ticp cho nguoi lao
dong co iy thac mot s6 ndi dung cong viée trong quy trinh cho vay cho céc céc td
chtte chinh tri - x& hoi dong thoi phbi hop véi cdc co quan chire ning, chinh quyén
dia phuong dé tim bién phap tich cuc thu hdi ng hodc chuyén ho so sang €O quan
phéap luat dé xir 1y thu hdi theo quy dinh cuia phép luét.

- Thong bao chuyén no qua han dugce luu taj b phén ké toan.

18. Xir ly céc vi pham

NHCSXH cin cir vao két qua kiém tra mirc dd vi pham ghi trong Bién
ban kiém tra theo méu so 06/GQVL, mau sb 06/TD, min so 06A/TD dé quyet
dinh x1r 1y nhu sau:

18.1. Tam dimg cho vay: khéach hing vay vOn vi pham céc cam két trong
Hop dong tin dung va dang trong thoi gian khac phuc sira chira.

18.2. Cham dut cho vay
v - Khach hang vay vbn vi pham cdc cam két trong Hop dong tin dung
nhung khong khac phuc, sua chita. Trong thoi gian t6i da 03 thang ké ‘a‘{ thdj
diém thong bao cho khdch hang vay vén v& viéc cham dut cho vay (mAu s6
15/GQVL), NHCSXH noi cho vay phai thuc hién thu 16i no trudc han, néu
khach hang vay von khong tra hét s6 no vi pham thi chuyén 80 ng vi pham cOn
lai sang qué han.

- Thong béo cta Gidm déc NHCSXH noi cho vay v& viéc chdm dut cho
vay do nguoi vay vbn vi pham duoc luu tai bd phén ke toan.

18.3. Chuyén no qué han _
- Khach hang vay vbn st dung vbn vay sai muc dich da ghi trong Hop

ddng tin dung va dugc ghi nhn trong Bién ban kiém tra, sau thoi gian t6i da 30
ngdy ké tr ngay phat hién sai pham dugc ghi trong Bién ban kiém tra,
NHCSXH noi cho vay da phdi hgp voi cic co quan lién quan va chinh quyén
dia phuong ap dung céc bién phap dé don dbc, yéu ciu khéch hang vay von
thuc hién nghia vu tra ng, néu khach hang vay vdn khong tra hét s6 no str dyng
sai muc dich thi chuyén s6 no sir dung sai muc dich con lai sang qua han.

- Khi chuyén ng qua han, NHCSXH noi cho vay giri thong béo cho khach
hang vay vOu (inau s& 14/GQVL hoidc 14/TD). Thang héo v& viée chuyén no
qué han duoc luu tai bd phén ké toan.
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18.4. Thu hdi no trude han

NHCSXH c6 quyén thu hdi ng trude han {rong cac trudmg hop sau:

- Khédch hang vay vén hodc Bén thtr ba 13 c4 nhan (trong trudng hop
khodn vay duge bao dam tai sin ctia Bén thi ba) bi kho khan trong nhan thirc
va lam cht hanh vi; chia tai san chung trong thoi ky hon nhan.

- Khéch hang vay vén cung cAp sai su that, vi pham quy dinh trong Hop
déng tin dung hodc Hop ddng bio dam tién vay (néu <0), khong cung cp, cung
cép khong day di hoic khéng ding thoi han céc tai liéu/chimg tir chiing minh
lién quan dén viéc sir dung vén vay, khéng phdi hop véi NHCSXH noi cho vay
trong quad trinh kiém tra, gidm sat sau cho vay.

- Khéch hang vay vén khéng thie hién hodc thie hi¢n khéng ding, khong
day du cic yéu cau, chi din ciia Bén cho vay lién quan dén céc cong viée nhim
ky ket, thuc hién, duy tri Hop dong Tin dung, Hop déng bao dam (néu co).

- Khéch hang vay vén vi pham phap ludt, chinh séch ctiia Nha nuéc, cin cir
k€t luén ctia co quan Nha nudc ¢é thim quyén vé vicc NHCSXH phai thu hoi ng
truée han hodc NHCSXH phai thu héi ng truée han dé bao dam thy haj no vay.

18.5. Xir Iy tai san bao dam theo quy dinh clia phap Iuét va clia NHCSXH

Sau 06 thang ké tur ngay chuyén ng qui han cta ky han no cudi ciing hoiic
co sb 10 qua han chiém tir 50% trd Ién trén tong s6 tién da vay thi NHCSXH
noi cho vay xem xét xir 1y tai sdn bao dam hoic chuyén hé so cho vay dén co
quan Nha nudc c6 thaim quyén dé nghi xu 1y theo quy dinh ciia phap luét,

18.6. Khai kién trude phap ludt: NHCSXH noi cho vay ¢6 quyén khéi
kién trong céc truong hop sau:

- Khach hang vay vén vi pham Hop déng tin dung, Hop dfing bao dam tién
vay, dd duoc NHCSXH noi cho vay thong bdo bang vin ban nhung khéng khic phuc.

- Khach hang vay vén co6 no qua han do nguyén nhén chu quan phung
khéng c6 bién phép kha thi dé tr4 no ngdn hang; khich hang vay vén co nang
luc tai chinh dé tra no nhung ¢b tinh tron tranh tra ng theo thoa thuan.

- Khéch hang vay vén c6 hanh vi lia déo, gian 14n.

- Cac vi pham khéc theo quy dinh cuia phap lujt.

19. X0t Iy no bi rii ro

Viée xr Iy no bi rii ro duoc thue hién theo quy dinh vé quy chéd x1r 1y no
b1 rii ro tai NHCSXH.

20. Hach todn k& todn va luu giit hd so' vay vén

Viéc hach toan ké toén va luu gift hd ao vay vén duuc thire hién theo quy
dinh ctta NHCSXH.




13

21. T6 chire thuc hién
21.1. Ché d6 bao cédo théng ké: viéc bao cao théng ké dugc thuc hién theo
quy dinh cia NHCSXH. Dinh ky hang quy hodc dot xuat khi c6 yéu cau, Hoi s&

7 a 4

chinh NHCSXH (Ban Ké hoach Nguon von) gii Cuc Viée 1am, Bo Noi vu vé
két qua thuc hién cho vay theo quy dinh tai tiét ¢ khoan 7 Piéu 35 Nghi dinh s0
138/2025/ND-CP ngay 25/12/2025 ctia Chinh phtt quy dinh chi tiét mot s6 didu
ciia Ludt Viéc 1am v& chinh sach h6 trg tao viée lam.

21.2. Khach hang vay v6n @& ndp hd so vay von ho tro tao viéc lam, duy
tri, m& rong viéc 1am trude ngay vin ban nay c6 hiéu luc thi hanh nhung chua
duoc phé duyét cho vay thi thuc hién theo quy dinh tai van ban nay.

21.3. Truong hop khach hang vay vbn dang con du ng ma thude dbi twong,
da diéu kién, ¢ nhu ciu thi tiép tuc duge xem xét cho vay véi mitc cho vay theo
quy dinh tai Khoan 5 va quy dinh vé& nghiép vu cho vay theo vén ban nay.

21.4, NHCSXH céac cép ¢o trach nhi€ém td chirc tuyén tmyé":n, phé bién
cong khai ndi dung Nghi dinh b 338/2025/ND-CP; tap huén nghiép vu theo ndi
dung vin bén nay tdi can bd NHCSXH, can bd t& chite chinh tri - x@ hoi, T
trudng T6 TK&VV va cén by UBND chp xi. Pong thdi bdo cdo UBND va Ban
dai dién Ho1 dong quan tri NHCSXH céac chp dé trién khai thue hién.

21.5. Déi v6i ngudn vbn do NHCSXH nhan ty théc tir cc dia phuong,
chc td chirc, ¢4 nhén trong va ngoai nudc dé cho vay hd tro tao viéc lam, duy tri,
mé rong viée lam, NHCSXH noi nthén iy théc cén ci vao quy dinh Luét Viéc
Jam sb 74/2025/QH15, Nghi dinh s& 338/2025/ND-CP, c4c van ban, quy dinh
¢6 lién quan cua cép c6 thim quyén va ndi dung van ban nay @& tham muu, thoa
thudn véi bén gy thac cho phu hop.

22. Hiu Iye thi hanh

22.1. Van ban ndy ¢6 hidu luc thi hanh ké tir ngay 01/01/2026 va thay thé
Vi ban 55 8055/NHCS-TDSV ngay 30/10/2019 clia Tong Gidm dbc NHCSXH
huéng din nghiép vu cho vay hd tro tao viée lam, duy tri va mé réng viéc lam,
vin ban sé 10575/NHCS-TDSV ngdy 30/12/2022 ctia Tong Gidm ddc
NHCSXH vé sira ddi, bd sung viin ban sb 8055/NHCS-TDSV. Céc van bén c6
1oi dung trai véi ndi dung vén ban nay d &y hét hiéu lyc thi hanh ké tir ngay van
ban nay c6 hiéu luc. :

22.2. Nhitng diém khéng hudng din tai van ban ndy, NHCSXH thyc hién
theo quy dinh tai Luat Viéc lam s 74/2025/QH15, Nghi dinh s6 338/2025/ND-
CP va cac vin ban khac c6 lién quan.

22.3. Trudng hop sau ngdy ban hanh vén ban nay co su thay dbi cua vin
ban quy pham phap luat ddn dén viée 4p dung vin ban ndy tréi voi quy dinh cua
phép luat thi NHCSXH thye hién theo quy dinh cia phép ludL.
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Qué trinh thuc hién néu c6 vuéng mic, cic don vi bdo céo vé Hbi so
chinh NHCSXH (qua Ban Tin dung Hoc sinh sinh vién va Cic d6i tuong chinh

sdch khac) xem xét, giai quyét./. g
Noi uhin: , : '

- Vén phong Chinh phi;

-B6 N§i vu 1

- Ngén hang Nha nuée; @kio)

- B§ Tai chinh;

- Téng LBLDVN (dé p/hop);

- LMHTXVN (dé p/op);

- HNMVN (dé plhop);

- Hoi LHPN, HCCB, HND, BTN (dé p/hop);
- Céc thanh vién HDPQT NHCSXH;

- Cc thanh vién CGTV HPQT NHCSXH;

- Truéng BDD HPQT NHCSXH cip tinh;

- TGP, TBKS NHCSXH;

- Céc PTGP, KTT;

- C4¢ Ban CMNV fai H8i s chink;

- 8¢ Giao djch, Trung tdm Ddo tao, Trung tim CNTT;
= Chi nhinh NHCSXH céc tinh, TP;

- Website NHCSXH;

- Luu: VT, TDSV.




